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DEFESA SOCIAL

Secretario: Wilson Salles Damazio

PORTARIA DO SECRETARIO DE DEFESA SOCIAL
O Secretario de Defesa Social, no uso de suasligfids, resolve:

PORTARIA DO GAB/SDS N° 2.028 DE 12 JUL 2011

EMENTA: institui o Boletim de Ocorréncia Eletronico
(BOE) no ambito de todas as unidades operacionas d
Policia Civil do Estado e da outras providéncias

O SECRETARIO DE DEFESA SOCIAL no uso das atribuicbes que lhe s&o conferidas gél
2°,do Anexo | do Decreto n° 25.484, de 22 de rdai@003;

CONSIDERANDO a importancia de um atendimento, rapido, moderte gualidade ao cidadao;

CONSIDERANDO a necessidade de normatizar o registro das ociaeetravés do Sistema
Infopol em todas as unidades operacionais da Bdligil de Pernambuco;

CONSIDERANDO a imperiosa necessidade de agilizar e dar magmig#o ao processo de coleta
de dados estatisticos criminais, visando proveda o Sistema de Defesa Social com informacgdes
Uteis e confidveis em tempo real;

CONSIDERANDO que o registro de dados com qualidade é condigiwescindivel para a
realizacdo de analises criminais confiaveis;

CONSIDERANDO os termos da Lei federal 10.741, de 1° de outdbra003, que dispde sobre 0
Estatuto do Idoso e d& outras providéncias;

CONSIDERANDO os termos da Lei federal 11.340, de 7 de agos&D@6é, mais conhecida como
Lei Maria da Penha, que cria mecanismos para cailiioléncia doméstica e familiar contra a
mulher, e;
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CONSIDERANDO a demanda da sociedade e suas instituicées, bam d@os Departamentos de

Policia da Mulher (DPMUL), da Geréncia de Policea @rianca e do Adolescente (GPCA), da
Delegacia de Policia do Idoso (DEPID), assim coreoodtros setores da SDS, de dispor de
estatisticas confidveis sobre os principais tipesiigais cometidos em contexto de violéncia
domeéstica/familiar.

RESOLVE

Art. 1° — Fica instituido o Boletim de Ocorréncia Eletroni®OE), para uso de registro de
ocorréncias no Sistema Infopol em todas as Unid@gesacionais (Delegacias, Postos Policiais e
Unidades Moveis) da Policia Civil do Estado de BReouco.

Paragrafo Unico — Nas Delegacias de Policia qusuams instalado o Sistema de Registro de
Ocorréncias de Roubo e Furto de Veiculos (SRORBMEgistro eletrénico dessas modalidades
criminosas sera efetuado exclusivamente naqueiensis de acordo com a Portaria GAB/PCPE n°
100/2008.

Art. 2° — A fim de garantir o direito do cidaddo de forneeefnotitia criminis’ a autoridade
policial, em situacdes adversas que impecam o iatentb eletrdnico (como quedas na rede légica
ou elétrica local) o policial devera efetuar o st do Boletim de Ocorréncia na modalidade
Formulério, anexo I.

Art. 3° — Quando a situacdo observada no artigo 2° dest@riaoocorrer, no momento da
normalizacdo do sistema, devera o policial travgerem seguida o Boletim Formulério para a
modalidade Eletrénica através do sistema INFOPO&ljreinar a 32 via do Boletim Formulario,
destinada a digitacdo, evitando o risco de evemtweitranscricdes, sendo obrigatorios tais
procedimentos.

Art. 4° — Salvo nas circunstancias, observadas nos agtges° desta Portaria, s6 sera permitido o
registro do Boletim de Ocorréncia Formulario nagdades operacionais que ndo disponham de
Internet ou por motivos supervenientes estruturaisno mudancas de prédios ou reformas,
devendo tais situacdes ser informadas a GACE/Sia8ést de oficio da autoridade policial.

Art. 5° — O Delegado responsavel por cada unidade opeedoiu seu substituto legal devera
orientar todo o efetivo de sua unidade quanto #&atariedade do registro das ocorréncias no
sistema INFOPOL através do Boletim Eletronico, mssomo dos procedimentos contingenciais
previstos nos Artigos 2° e 3° e 4° desta Portaria.
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Art. 6° — Cabera a Unidade de Tecnologia da Informacéo algi& Civil de Pernambuco
(UNITEC/PCPE) fornecer o irrestrito e total supdéenico as unidades operacionais, no que diz
respeito a manutencao e conserto dos equipame&mioss e tecnolégicos que garantam o normal
funcionamento do Sistema Infopol nas mesmas.

Art. 7° — Compete a Geréncia de Analise Criminal e EsiaiGACE/SDS), como geréncia
receptora dos dados a que se refere essa podadmpanhar o seu cumprimento, realizando
auditorias e relatorios técnicos sobre a qualiddake informacdes e a quantidade dos Boletins
registrados pelos policiais nas Unidades Operaisona

Art. 8° — A GACE ficara responsavel por identificar errosnissdes, desvios, distor¢cdes ou
guaisquer outros problemas relativos ao preenchonerfuncionamento do BOE nas Unidades
Operacionais.

Paragrafo Unico — Sendo constatado mediante rigdadér auditoria que determinados operadores
nao registram as ocorréncias de forma corretasaptando possiveis problemas de preenchimento
de forma reiterada, devera a GACE identificar enade tais policiais para oficinas de
requalificacao.

Art. 9° — Todo e qualquer treinamento, curso, capacitacaafiomna de requalificacdo relacionada
as fases da analise criminal ou ao registro detiBelele Ocorréncia das Policias Civil e Militar
deverd ser coordenado pela Geréncia de Analiseir@dira Estatistica (GACE/SDS), em conjunto
com a Academia Integrada de Defesa Social/Gerérdga Integracdo e Capacitacao
(ACIDES/GICAP/SDS).

| — A GACE, junto com a ACIDES/GICAP, devera estaber cronograma de treinamento de
atualizagdo de instrutores de BOE, bem como oferefieinas de requalificacdo de usuarios
identificados conforme especificado no Paragrafic®/do Art. 8° desta Portaria.

Il — Compete & GACE, junto com a ACIDES/GICAP, #u1zaa semestralmente os cadastros dos
instrutores de Boletim de Ocorréncia Eletréniceeedalise criminal.

Paragrafo Unico — Sdo fases da andlise criminablata; sistematizacdo, critica, andlise e
interpretacdo de dados criminais estatisticos ougrenciados.

Art. 10° — Compete ao Centro Integrado de Comunicacao destat&ea (CICOM/SDS) promover
semestralmente campanhas de divulgacdo nos meiosnugnicacdo, informando os direitos dos
cidadaos com relacao ao registro de ocorrénciatacindo os seguintes.

| — O cidadéo tera direito de registrar toda e qued ocorréncia, mediante Boletim de Ocorréncia
Eletrénico (BOE), a ser lavradon‘loco” nas Unidades Operacionais (Delegacias, Postasi&sl|
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e Unidades Moveis) da Policia Civil de Pernambucanomento do seu comparecimento diante da
autoridade policial ou seu substituto legal.

Paragrafo Unico — Excetuam-se os casos de roubdcede cargas, que s6 deverdo ser registrados
exclusivamente na Delegacia de Policia de RepreasdBoubo de Cargas, de acordo com a
Portaria GAB/PCPE n° 1025/2003.

Il — Em caso de possiveis falhas na rede (l6gitieh) ou problemas tecnologicos/estruturais
diversos na Unidade Operacional do registro, sg#trado Boletim de Ocorréncia na modalidade
Formulario, ndo precisando o cidadao retornar dadd operacional em momento posterior.

[lI- No mesmo momento da finalizac&o do registrdBi®, Eletrénico ou Formulario, o cidadéo tera
o direito de receber imediatamente uma via, nacigaedo retornar a unidade operacional em
momento posterior.

IV — O cidadao tera o direito opcional de lavraemdativamente o Boletim de Ocorréncia na
Delegacia Pela Internet, nos casos das diversaslitadies de Roubo (até 40 salarios minimos);
furto (até 40 salarios minimos), acidente de ttansem vitima e extravio de documentos. Em
nenhum caso essa opg¢do anulard o direito do ciddeéser atendido e registrar a ocorréncia
integralmente na propria delegacia convencionatgopolicial ou unidade moavel.

V — O cidad&@o podera requerer, pessoalmente oprpouracdo, segunda (22) via de Boletim de
Ocorréncia no qual apareca como envolvido, em gealgnidade Operacional, devendo o policial
gue o atender emiti-la no momento da requisigao.

Art. 11° — Ficam acrescidas as seguintes categorias nadistaaturezas criminais no Sistema
Infopol, com vistas a permitir a sua insercao pplagiais no momento do registro da ocorréncia:

| — Abandono de pessoa idosa;

Il — Ameaca por violéncia doméstica/familiar;

Ill— Apropriacéo de bens/rendimentos de pessoaidos

IV — Calunia por violéncia doméstica/familiar;

V — Coacéo de pessoa idosa a doar, contratam, testautorgar procuracao;
VI — Constrangimento ilegal por violéncia doméstemailiar;

VIl — Dano por violéncia doméstica/familiar;

VIl — Difamacéo por violéncia domeéstica/familiar;
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IX — Discriminacdo de pessoa idosa;

X — Estupro de vulneravel por violéncia doméstmafiar;

XI — Estupro por violéncia doméstica/familiar;

Xl — Homicidio de transito com dolo eventual;

XIII — Homicidio por violéncia doméstica/familiar;

XIV = Induzimento de pessoa idosa sem discernimamiotorgar procuracao;
XV — Injuria por violéncia doméstica/familiar;

XVI — Leséo corporal por violéncia domeéstica/faarii

XVII — Maus tratos por violéncia doméstica/famijiar

XVIII — Perturbacéo do sossego por violéncia dormadamiliar;
XIX — Vias de fato por violéncia domeéstica/familiar

XX — Omisséao de assisténcia a pessoa idosa;

XXI — Qutros crimes especiais contra a pessoa jdosa

XXII = Qutros crimes por violéncia domeéstica/farauili

XXIII — Retencdo de documentos de pessoa idosa.

Art. 12° — Os policiais deverdo usar as categorias crimirdédgivas a violéncia doméstica/familiar
guando observarem que tais crimes sao praticadagialguer uma das seguintes circunstancias:

I- Prevaléncia das relagbes familiares (parentesco ghiordade ou consangiinidade —

incluindo-se aqui enteados, padrastros, etc.) enti@/es e vitima/s.

lI- Prevaléncia das relacOes afetivas (companheinséasorados/as ou ex-namorados/as) entre

autor/es e vitimal/s.

lll- Ocorréncia no espaco domeéstico, havendo relaciem@mprévio entre autor/vitima,

embora ndo necessariamente lago afetivo/familiar.
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Art. 13° — A relacdo completa de naturezas e grupos de nasiiEminais a estar disponivel no
Sistema Infopol, é a que consta no anexo Il desttana, a ser publicado no Diario Oficial e no
site da SDS.

Art. 14° — Os casos omissos serdo decididos pelo Secrd&ibefesa Social.

Art. 15° — Revogam-se para os devidos fins todas as dispsségdeontrario a esta Portaria.

Art. 16° — Esta Portaria entrara em vigor a partir de 1°gissta de 2011, cabendo a GACE/SDS,
ao Centro Integrado de Comunica¢cbes — CICOM/SDBPMUL/PCPE e a DEPID adotar as

providéncias necessarias para a sua divulgac&doaotefetivo da Policia Civil logo apds a data de
sua publicacéo.

WILSON SALLES DAMAZIO

Secretario de Defesa Social.



